[bookmark: _Toc495479411]火车票学生优惠卡自助终端	使用说明书
[bookmark: _GoBack]（2018级、2019级本科生使用）
    1. 学生信息录入
	使用火车票学生优惠卡自助服务系统，需要由学生在“惠通学子”APP上注册个人购票信息之后，才使用自助终端进行自助写卡、充值等操作。

	扫描学生证最后一页上火车票学生优惠卡上的二维码，下载惠通学子APP并安装（图1）。
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图1

	打开惠通学子App，点击最下面右端“我”栏目，点击“登录/注册”（图2），进入登录页面，点击“注册账号”（图3）。

    进入用户注册页面，输入手机号，获取验证码，并设置密码进行注册（图4）；

    注册成功后进入注册信息页面，填写相关信息，确认个人身份，提交信息，完成注册（图5）。

  备注1：注册信息页面，“学校*”为：华东师范大学。
  备注2：选择院系、专业，如果没有自己的专业，请拨打54343051添加。
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[bookmark: _Toc495479412]火车票学生优惠卡自助写卡机器位置：闵行校区办公楼二楼成绩单自助机器打印处、本科生公寓河东食堂（孟宪承书院对面）一楼校园卡充值机器旁、第二教学楼一楼大厅；中北校区河西食堂和河东食堂一楼校园卡充值机器旁。
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2. 优惠卡信息写入
自助终端写卡操作流程：
（1） 点击屏幕主页的“优惠卡信息写入”按钮，按照页面提示，将二代身份证放置在自助终端左下方指定区域内；
（2） 查看并确认个人信息，进入下一步；
（3） 按照页面提示，将优惠卡放置在自助终端右下方指定区域内。
（4） 进入信息确认页面，确认写入信息，点击写入（写卡时禁止移动优惠卡或将优惠卡拿开）
（5） 写入成功，完成写卡操作，收好自己的身份证和优惠卡。
[bookmark: _Toc495479413]3. 优惠卡充值
自助终端充值操作流程：
（1） 点击屏幕主页的“购票次数充值”按钮，进入登录页面按照页面提示，将优惠卡放置在自助终端右下方指定区域内；
（2） 进入充值操作页面，确认个人信息及充值信息后，点击充值；
（3） 充值成功，完成充值，收好自己的优惠卡；
[bookmark: _Toc495479414]4. 优惠卡查询
自助终端查询操作流程：
（1） 点击屏幕主页的“优惠卡信息查询”按钮，进入查询页面；
（2） 按照页面提示，将优惠卡放置在自助终端右下方指定区域内；
（3） 进入查询结果页面，确认个人信息，收好自己的优惠卡。


友情提示：
火车票优惠卡的信息录入和写入工作为必要步骤，否则学生将无法购买优惠火车票。
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